INFORMACION DE INTERES

Se informa que los canales de comunicacién con el
SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL (SEPE) en
Santa Cruz de Tenerife son los siguientes:
- Atencién telefénica: 922 990598.
- Enviando un correo electrénico a los
siguientes buzones:

¢Esta usted en un ERTE?
Para presentar solicitudes colectivas, modificaciones,
najas o finalizaciones: dp38Acuerdos.ere@sepe.es
Excepto comunicaciones de:
- Cuenta bancaria, que debera enviarse a:
dp38cuentas@sepe.es
- Inclusion de hijos, que debera enviarse a:
dp38prepara@sepe.es

Otros tramites:
Para presentar solicitudes, distintas a ERTES, debera

rellenarse este FORMULARIO (pinchar) o solicitar
CITA PREVIA (pinchar) en su oficina de prestaciones.

Para consultar si su prestacidon esta al cobro, pinche
en el siguiente enlace:
https://sede.sepe.gob.es/ConsultaPrestacionesAA
WWeb/DCAction.do
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